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VORWORT 1

VORWORT

Mit vier nichtkommerziellen RadioanbieterInnen und einem von Userlnnen generier-
ten Fernsehsender besteht in Oberdsterreich eine freie Medienlandschaft der regio-
nalen Unterschiede und iiberregionalen Gemeinsamkeiten, die aus der Medienland-
schaft vor Ort nicht mehr wegzudenken ist: Uber 680.000 Personen kénnen die Freien
Radios in Oberdsterreich empfangen und tiber 550.000 Personen den von Userlnnen
generierten Fernsehkanal dorf tv. 60 % der OberdsterreicherInnen im Empfangsge-
biet kennen das Konzept der Freien Medien und dariiber hinaus nutzen rund 50.000
Personen die Angebote des Dritten Mediensektors regelmiBig. So lauten einige der
Ergebnisse der hier vorliegenden Studie ,,Der Dritte Mediensektor in Oberdsterreich®.

Aber dennoch: Wer hort bzw. sieht die Freien Radios und dorf tv in Oberosterreich?
Wo liegen die Potenziale fiir die Freien Medien? Welche Hor- und Sehgewohnhei-
ten haben diese Personen hinsichtlich der Freien Medien in Oberdsterreich? Welche
Erwartungen haben diese Personengruppen an den nichtkommerziellen Sektor?

Diese Studie stellt mit diesen und anderen Frage bewusst die RezipientInnen in den
Mittelpunkt und schliet damit eine Liicke in der wissenschaftlichen Auseinander-
setzung mit den nichtkommerziellen Radio- und FernsehanbieterInnen in Osterreich,
da quantitative Publikumsbefragungen, Untersuchungen zur HérerInnenstruktur und
Erforschung der Hérgewohnheiten und -motivationen im nichtkommerziellen Medi-
enbereich kaum bzw. nur in einem beschrankten Rahmen durchgefiihrt wurden.

Diese Publikation verdffentlicht zum ersten Mal im Rahmen einer repriasentativen
und quantitativen Erhebung umfangreiches Datenmaterial zu nichtkommerziellen
RundfunkanbieterInnen in Osterreich und versucht damit, AnstoBe fiir die weitere
Entwicklung des nichtkommerziellen Sektors in Oberdsterreich, aber auch in Oster-
reich, zu geben. Dariiber hinaus veranschaulicht diese Studie die Verankerung und
die Relevanz der Freien Medien fiir die oberdsterreichische und sterreichische jour-
nalistische Radio- und Fernsehlandschaft.

Der erste Teil (Kapitel 2) liefert einen Uberblick und eine Gesamtbetrachtung der
Studienergebnisse und geht auf das methodologische Design und die Rahmenbedin-
gungen der vorliegenden Ergebnisse ein.

Der zweite Teil (Kapitel 3 und 4) setzt sich mit den unterschiedlichen Potenzialen der
Freien Medienlandschaft in Oberdsterreich auseinander. Dazu wird zum einen das
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Potenzial der Fernstehenden und zum anderen das Potenzial der bereits bestehenden
Horerlnnen anhand von soziodemografischen Variablen analysiert.

Der dritte und auch grofite Teil (Kapitel 5 bis 9) widmet sich den Detail- und Spe-
zialauswertungen der einzelnen Radios und des Fernsehsenders dorf tv. Hier wird
vor allem auf die differenzierte HorerInnenstruktur der einzelnen nichtkommerzi-
ellen Radio- und Fernsehanbieterlnnen in Oberosterreich eingegangen und anhand
von Bekanntheit, Horgewohnheiten, Publikumsbeteiligung und Einschétzungen zur
Zufriedenheit mit dem gehorten Radio analysiert.

Fiir die Ermdglichung und die finanzielle Unterstiitzung dieser Untersuchung und
der vorliegenden Publikation bedanke ich mich im Namen aller Beteiligten bei der
RTR-GmbH, dem Land Ober0sterreich und bei der Stadt Linz. Fir die wissenschaft-
liche Realisierung und Betreuung der Studie bedanke ich mich bei Univ.-Prof. i.R.
Dr. Ingo Mérth und Michaela Gusenbauer, BSc. vom Institut fiir Kulturwirtschaft
und Kulturforschung der Johannes Kepler Universitit Linz. Dariiber hinaus danke
ich den einzelnen Radio- und Fernsehanbieterlnnen in Oberdsterreich fiir ihre tat-
kriaftige Unterstiitzung bei der Umsetzung der Untersuchung.

Mag. Alexander Vojvoda
Linz, im November 2011
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EINLEITENDE BEMERKUNGEN 5

1.1. ZU KONZEPT UND DESIGN DER STUDIE

1.1.1. Begrindung der Thematik

Die wissenschaftliche Auseinandersetzung mit dem nichtkommerziellen Rundfunk-
und Mediensektor in Osterreich hat vor allem dank der Studien der RTR-GmbH' in
den letzten Jahren zunehmend an Dynamik gewonnen.

Gegenstand der qualitativen und zu einem geringeren Teil auch quantitativen Aus-
einandersetzung mit dem Sektor waren dabei die 6konomischen, politischen und
rechtlichen Rahmenbedingungen des nichtkommerziellen Rundfunks in Osterreich
und Europa, die Organisationsstruktur und die Finanzierung der Radioveranstal-
terInnen selbst, ihre gesendeten Programme sowie die ProduzentInnen und Radio-
macherInnen von Sendungen.

Nach wie vor ein blinder Fleck in der Auseinandersetzung mit nichtkommerziellen
Medien ist jedoch der Bereich der RezipientInnen: die HorerInnen Freier Radios oder
Seherlnnen nichtkommerzieller Fernsehangebote. Horerlnnen- oder Seherlnnenzah-
len, Hor- oder Sehgewohnheiten und -erwartungen an die Programme nichtkommer-
zieller RundfunkanbieterInnen sind fiir Osterreich praktisch unbekannt. Zielgruppen-
analysen oder klassische Reichweitenerhebungen, die dazu beitragen, die tatsdchliche
und/oder potenzielle Akzeptanz der Programme und in weiterer Folge die Relevanz
und Wirksamkeit des nichtkommerziellen Rundfunks in der Medienlandschaft und
Gesellschaft auch in Zahlen zu fassen, existieren nicht. Représentative Studien und
Erhebungen, die einen Vergleich zu kommerziellen oder 6ffentlich rechtlichen Rund-
funkangeboten erlauben und die im Sinne der Marktforschung ein differenziertes Bild
der RezipientInnenschaft geben, um in weiterer Folge auch Potenziale zur Weiterent-
wicklung des gesamten nichtkommerziellen Rundfunksektors voranzutreiben, fehlen.

Das bekannteste Instrument der Markterhebung im Rundfunkbereich, der Radiotest,
ist deshalb in der derzeitigen Form fiir eine Erhebung im Bereich des nichtkommer-
ziellen Rundfunks nicht sinnvoll. Der Fokus des Radiotests auf ,,werberelevante Ziel-
und Altersgruppen” (15 bis 49-Jahrige) ist fiir nichtkommerzielle VeranstalterInnen
nicht relevant, da diese ja in ihren Programmen keine kommerzielle Produktwerbung
senden. Vor allem gibt der Radiotest keinen Einblick in die Akzeptanz der Program-
me von nichtkommerziellen RundfunkanbieterInnen und deren Beurteilung durch

1 Rundfunk und Telekom Regulierungs-GmbH [RTR-GmbH], entsprechende Schriften und Studien siehe
Literaturverzeichnis.
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die RezipientInnen, wobei dies aber gerade fiir die Weiterentwicklung des gesamten
nichtkommerziellen Sektors wichtige Aspekte sind. Eigene, auch auf die Interessen,
Voraussetzungen und Bediirfnisse nichtkommerzieller RundfunkanbieterInnen abge-
stimmte quantitative Erhebungen, wie sie beispielsweise fiir den ,,Biirgerrundfunk”
im Auftrag der niedersiachsischen Landesmedienanstalt zuletzt 2006 durchgefiihrt
wurden, liegen fiir Osterreich nicht vor. Nicht nur fehlten fiir Osterreich vergleich-
bare Datenerhebungen. Es fehlten auch die entsprechenden Methoden und Instru-
mente. Diese mussten erst entwickelt werden.

Wenn auch die Studie in erster Linie natiirlich auf die konkrete Situation und die
Rahmenbedingungen des nichtkommerziellen Hérfunks in OO abzielt und darauf
aufbaut, so ist sie zugleich auch als Pilotprojekt fiir vergleichbare kiinftige Erhebun-
gen in anderen Bundeslédndern bzw. dsterreichweit angelegt.

In diesem Sinne sollen die Studie und ihre Ergebnisse auch als Grundlagen fiir kiinf-
tige Erhebungen im nichtkommerziellen Rundfunkbereich zur Verfiigung stehen.
Die Ergebnisse der Erhebung sollen sowohl mit bestehenden Erhebungen im nicht-
kommerziellen Rundfunkbereich (etwa Niedersachsen) als auch im kommerziellen
Bereich (Radiotest) grundsétzlich vergleichbar sein. Zu diesem Zweck wurde der
Verein COMMIT beauftragt, eine Evaluation zu aktuellen Studien, zu Methoden und
Modellen zur Reichweiten- und Potenzialanalyse im nichtkommerziellen Rundfunk-
bereich auf nationaler und internationaler Ebene durchzufiihren.

1.1.2. Grundsatzliche Fragestellungen und Zielsetzungen

Standortbestimmung: Welche Zielgruppen werden von den Freien Radios in OO mit
ihren Programmen bereits erreicht? Welche Zielgruppen spricht das Programm der
nichtkommerziellen RundfunkanbieterInnen potenziell an? Welche Zielgruppen lassen
sich aufgrund des Programms ableiten und welche werden tatséchlich angesprochen?

Zielgruppen: Fiir welche HorerInnengruppen sind die Freien Radios grundsitzlich
interessant? Welche (potenziellen) Zielgruppen lassen sich durch eine Programm-
analyse festmachen? Welche Typen von Horerlnnen lassen sich ausgehend von der
Erhebung auf Basis soziodemografischer Daten extrahieren?

Potenzial: Welches Potenzial an Hérerlnnen haben die Freien Radios in 00?
Welches Potenzial ldsst sich aus einem Vergleich der Erhebung mit soziodemografischen
Daten und sonstigen relevanten Studien fiir die Freien Radios ableiten?
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1.2. ORGANISATION UND PROJEKTABLAUF

1.2.1. Projektstruktur

Grundlage der Studie ist eine Forderung der RTR-GmbH fiir das Projekt {iber die
Antragstellerin Freier Rundfunk Oberosterreich GmbH (Radio FRO). Die Projekt-
leitung ist daher bei Radio FRO angesiedelt. Eine installierte Steuerungsgruppe, die
sich aus Mag. Alexander Vojvoda und Mag. Andreas Wahl als zwei Vertreter der
Projektleitung; je einer Vertreterln der nichtkommerziellen RadioanbieterInnen und
zwar Mag. Otto Tremetzberger als Vertreter des Freien Radios Freistadt, Elisabeth
Neubacher als Vertreterin des Freien Radios B138 und Mario Friedwagner fiir das
Freie Radio Salzkammergut; Univ.-Prof. i.R. Dr. Ingo Morth und Michaela Gusen-
bauer, BSc. als VertreterInnen des Projektteams des Instituts fiir Kulturwirtschaft und
Kulturforschung der JKU Linz (KUWTI) und Mag. Otto Tremetzberger fiir die dorf tv
GmbH zusammensetzt, ist fiir die konkrete inhaltliche und organisatorische Umset-
zung und Evaluation des Projekts zustédndig und trifft sich in regelméfBigen Abstinden.

Das Institut fiir Kulturwirtschaft und Kulturforschung der JKU (KUWTI) war fiir die
wissenschaftliche Beratung und Begleitung des gesamten Projekts sowie fiir die erhe-
bungsreife Erstellung des Fragebogens und die empirische Auswertung des Daten-
satzes verantwortlich.

Die telefonische reprasentative Befragung wurde von dem Marktforschungsinstitut
SPECTRA in Linz mittels CATI* durchgefiihrt und als Ergebnis ein Datensatz geliefert.

2 CATI =Computer Assisted Telephone Interview
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1.2.2. Empirische Erhebung

Kernstiick der ,,Reichweitenmessung und Potenzialanalyse der nichtkommerziellen
Radios in Oberdsterreich™ war eine quantitative Datenerhebung in den relevanten
Regionen Oberdsterreichs (Empfangsbereiche der vier Freien Radios) mit représen-
tativem Charakter. Im Forschungsdesign und im Speziellen in der Fragebogenkon-
struktion wurde einerseits groer Wert auf die Beantwortung der spezifischen Fra-
gestellungen der Freien Radios Oberdsterreichs und dorf tv gelegt, andererseits aber
auch die Vergleichbarkeit der Daten bei wichtigen Indikatoren mit anderen Studien
und Tests bzw. mit deren Messinstrumenten beriicksichtigt.

Datenerhebung

Als Grundgesamtheit gilt die Bevolkerung ab 15 Jahren innerhalb der Reichweite des
nichtkommerziellen Horfunks (nach entsprechenden 06. Gemeinden). Die Stichprobe
hatte einen Umfang von 1.000 Befragten, um damit geniigend Menschen zu erfassen,
die die Freien Radios zumindest kennen bzw. zumindest gelegentlich héren. Spezi-
elles Augenmerk wurde hierbei auf die Reichweite der vier 06. nichtkommerziellen
Radios (Regionalitit) sowie auf Geschlecht und Alter der Befragten gelegt. Da Hore-
rInnengruppen mit migrantischem Hintergrund eine besondere Zielgruppe der Freien
Radios darstellen, wurde durch Nachfassen und durch eine tiirkische bzw. bosnisch-
kroatisch-serbische Version des Fragebogens sichergestellt, dass in der Stichprobe
auch Menschen mit Migrationshintergrund représentativ erfasst wurden.

Fragebogenkonstruktion

Der Fragebogen wurde speziell fiir diese Studie entwickelt. Die Befragungsdimen-
sionen entsprechen den Anforderungen zur Beantwortung der Fragestellungen der
Freien Radios Oberosterreichs, ermdglichen aber auch einen Vergleich in wichtigen
Dimensionen mit anderen Messungen und Studien. Die Hauptdimensionen sind:

» Die dzt. Bekanntheit und Reichweite der konkreten 06. Freien Radios und von
dorf tv in abgestufter Form;

» Bekanntheit des Sektors Freie Medien und seine Merkmale insgesamt (,,System-
bekanntheit®);

» Hor- und Sehgewohnheiten allgemein und hinsichtlich der Freien Medien im
Besonderen;
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» Erwartungen an das Programm von Freien Medien allgemein und Freien Radios
im Besonderen,;

» Programminteressen, insbesondere solche, die als Potenzial der Freien Medien im
Sinne ihrer inhaltlichen Bereiche und Ziele Bedeutung haben;

» Einbindung in soziale und kulturelle Einrichtungen, die fiir Informations- und
Werbetitigkeiten der Freien Radios wichtig sind;

» soziodemografische Angaben.

Der Fragebogen wurde von den VertreterInnen der nichtkommerziellen Rundfunkan-
bieterInnen in Oberosterreich und dem KUWI gemeinsam inhaltlich konzipiert, von
Letzterem befragungsreif operationalisiert und SPECTRA iibermittelt.

Datenaufbereitung, Datenanalyse

Die Datenaufbereitung und Datenanalyse der Befragungsergebnisse wurden vom
KUWTI durchgefiihrt. Auswertungsdesign und Auswertungsdimensionen richteten sich
einerseits nach den bereits erwdhnten grundsétzlichen Fragestellungen und Zielen der
Studie, andererseits nach zusitzlichen Uberlegungen, die seitens der nichtkommer-
ziellen MedienanbieterInnen im Zuge des Projektverlaufes noch eingebracht wurden.
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2.1. ERHEBUNG UND STICHPROBENDESIGN

2.1.1. Allgemeines zum Empfangsgebiet der Freien Radios

In Oberosterreich gibt es neben offentlich rechtlichen Radios (Ol, Hitradio O3,
FM4, Radio Oberdsterreich) und privaten Radiosendern auch vier Freie Radios.
Diese sind: Radio FRO, Freies Radio Salzkammergut (FRS), Freies Radio Freistadt
(FRF), Freies Radio B138 (Radio B138).

Im Folgenden werden die Empfangsbereiche der einzelnen Freien Radios getrennt
nach Kern- und Randgebiet vorgestellt.

Als Kerngebiet gelten jene politischen Gemeinden, in denen das einzelne Freie Radio
technisch gut zu empfangen ist, und wo die Freien Radios speziell in diesen Gemein-
den aktiv im 6ffentlichen Raum tétig und durch WerbemaBnahmen prisent und enga-
giert sind. Dariiber hinaus rekrutieren sich die ProgrammmacherInnen zum Grofteil
aus diesen Gemeinden.

Als Randgebiete zihlen jene Gemeinden, die das Freie Radio zwar technisch empfan-
gen konnen, aber nicht vorrangig in der Programmgestaltung beriicksichtigt werden,
d.h., die ProgrammmacherInnen stammen nicht aus diesen Gemeinden.

Empfangsgebiet Radio FRO
Stammgebiet’: Linz Stadt, Engerwitzdorf, Traun, Leonding, Altenberg bei Linz, Steyregg,
Puchenau, Ansfelden, Asten, Pasching

Weiteres Kerngebiet: Allhaming, Eggendorf im Traunkreis, Enns, Gallneukirchen,
Hargelsberg, Hofkirchen im Traunkreis, Holzhausen, Horsching, Kematen an der
Krems, Kirchberg-Thening, Kronstorf, Marchtrenk, Neuhofen an der Krems, Nieder-
neukirchen, Oftering, Ottensheim, Piberbach, Pucking, Schleiheim, Sipbachzell,
St. Florian, St. Marien, Wei3kirchen an der Traun, Wels Stadt, Wilhering

Empfangsgebiet Freies Radio Salzkammergut

Kerngebiet: Altaussee, Altmiinster, Attnang-Puchheim, Bad Aussee, Bad Goisern,
Bad Ischl, Ebensee, Gmunden, Gosau, Hallstatt, Laakirchen, Obertraun, Ohlsdorf,
Pinsdorf, Regau, Roitham, Timelkam, Traunkirchen, Vocklabruck

3 Stammgebiet = Linzer Raum
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Randgebiete: Ampflwang/Hausruckwald, Atzbach, Aurach, Desselbrunn, Frankenburg
am Hausruck, Gampern, Gschwandt bei Gmunden, Kirchham, Lenzing, Manning,
Niederthalheim, Oberndorf bei Schwanenstadt, Ottnang am Hausruck, Pilsbach,
Pitzenberg, Puchkirchen am Trattberg, Piihret, Redlham, Riistorf, Rutzenham, Schlatt,
Schwanenstadt, Seewalchen am Attersee, Ungenach, Vorchdorf, Wolfsegg am Haus-
ruck, Zell am Pettenfirst

Empfangsgebiet Freies Radio Freistadt

Kerngebiet: Freistadt, Rainbach im Miihlkreis, Griinbach, St. Oswald bei Freistadt,
Lasberg, Kefermarkt, Neumarkt im Miihlkreis, Waldburg, Hirschbach im Miihlkreis,
Hagenberg im Miihlkreis, Wartberg ob der Aist, Pregarten, Unterweitersdorf

Empfangsgebiet Freies Radio B138
Kerngebiet: Inzersdorf im Kremstal, Kirchdorf, Micheldorf in OO, Oberschlierbach,
Schlierbach

Randgebiete: Adlwang, Klaus an der Pyhrnbahn, Kremsmiinster, NuBibach, Ried im
Traunkreis, Wartberg an der Krems

Gesamtbetrachtung der einzelnen Freien Radios nach Einwohnerlnnenzahlen
Die vorgestellten Gemeinden und deren EinwohnerInnen sind nun in einer Gesamt-

iibersicht nach den einzelnen Freien Radios dargestellt.

Einwohnerlnnen® der Empfangsgebiete der Freien Radios

Tabelle 1
Kerngebiet Randgebiet gesamt in Prozent
Radio FRO 288.359 149.064 437.423 63,72 %
FRS 116.728 60.980 177.708 25,89 %
FRF 39.049 - 39.049 5,69 %
Radio B138 15.136 17.156 32.392 4,70 %
Summe 686.472 100 %

Insgesamt wohnen in der Reichweite von den 06. Freien Radios iiber 686.000 Perso-
nen. Gemessen an der EinwohnerIlnnenzahl der Empfangsgebiete ist Radio FRO mit
iiber 437.000 Personen das grofite Freie Radio. Das Freie Radio Salzkammergut kann
im Kerngebiet rund 117.000 Personen erreichen, iiber 60.000 weitere im Randgebiet.
Im Empfangsbereich vom Freien Radio Freistadt wohnen etwas weniger als 40.000

4 Die EinwohnerInnenzahlen (EW) sind der Statistik Austria entnommen (1. Jinner 2010).
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Personen. Das Freie Radio B138 ist nach dieser Darstellung das ,,kleinste* Freie Radio.
In seinem Kerngebiet wohnen etwas mehr als 15.000 und im Randgebiet nochmals
17.000 Personen.

Prozentuell gesehen umfasst das Empfangsgebiet von Radio FRO rund 64 % aller
EinwohnerInnen, die in OO ein Freies Radio empfangen kénnen. Rund ein Viertel
der EinwohnerInnen wohnt im Empfangsgebiet vom FRS.

2.1.2. Stichprobendesign

Befragt wurden jene Personen, die im Empfangsgebiet der Freien Radios wohnen
und mindestens 15 Jahre alt sind.

Stichprobengrofie und Stichprobenaufteilung
Die Stichprobengrofle fiir die Untersuchung wurde auf 1.000 Personen festgelegt.
Um zu gewihrleisten, dass auch bei den kleineren Freien Radios (in Bezug auf die
Bevolkerungszahl der Empfangsbereiche) geniigend Personen befragt werden, wur-
den zugunsten dieser die Befragtenzahlen erhoht.

Ein Vergleich der Tabelle 1 und der Tabelle 2 zeigt, dass die Befragtenzahlen das
Verhiltnis der Bevolkerung des jeweiligen Empfangsgebietes nicht vollstandig wider-

spiegeln.

Beispielsweise wurden im Empfangsbereich von Radio FRO verhéltnismaBig weni-
ger Personen befragt als im Empfangsbereich vom Radio B138.

Befragtenzahlen der einzelnen Freien Radios

Tabelle 2
Kerngebiet Randgebiet Summe in Prozent
Radio FRO 460 - 460 46 %
FRS 190 50 240 24 %
FRF 150 - 150 15 %
Radio B138 100 50 150 15 %

1.000 100 %
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Auswertungen mit und ohne Gewichtungen

Bei einer Gesamtbetrachtung ist es aufgrund dieser Verschiebung der Groenpropor-
tionen unerlésslich, die Stichprobe so zu gewichten, dass die GroBe nach der Befrag-
tenzahl in den jeweiligen Empfangsgebieten der tatsichlichen EinwohnerInnenan-
zahl entspricht.

» Bei Auswertungen, in denen die Angaben von Personen aus unterschiedlichen
Empfangsgebieten eingegangen sind, ist eine Gewichtung notwendig.

» Innerhalb des Kerngebietes wurden die Personen zufillig befragt. Bei einer radio-
spezifischen Auswertung, die nur die Personen des Kerngebietes betrachtet, ist
daher eine Gewichtung nicht notwendig.

» Um die Reichweite und Bekanntheit vergleichbar darzustellen, wurde ungewichtet,
allerdings nur innerhalb des Kerngebietes, gerechnet.
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2.2. MEDIENSPEZIFISCHE GESAMTERGEBNISSE

2.2.1. Namentliche Bekanntheit der einzelnen Radios

Zunichst wurde allen Befragten die Frage gestellt, ob sie bestimmte Radiosender
zumindest dem Namen nach kennen.

Namentliche Bekanntheit 6ffentlich rechtlicher und privater Radiosender
Abbildung 1 (in Prozent, Mehrfachnennung maglich, n = 1.000)

Hitradio 03 SEEEGEGEEESEY!
Radio 00 6]
01 '_
g

KRONEHIT i 78,9
Life Radio 78,6
Arabella 68,8
Welle 1§ 41,7
Lounge FM 28,7
Antenne Wels 18,2

[offentlich rechtlich|  privat
Die hochste namentliche Bekanntheit erreichte der 6ffentlich rechtliche Radiosender
Hitradio O3. Fast 90 % aller 1.000 Befragten kannten diesen zumindest dem Namen
nach. An zweiter Stelle rangiert der Regionalsender Radio Oberdsterreich mit einer
namentlichen Bekanntheit von knapp 85 %. Auch Ol ist zu {iber 80 % den Personen
bekannt. Unter den 6ffentlich rechtlichen Radiosendern liegt nur FM4 deutlich nied-
riger mit einer namentlichen Bekanntheit von rund 60 %.

In den befragten Gemeinden sind die bekanntesten privaten Radios KRONEHIT und
Life Radio mit knapp 80 %. Radio Arabella kannten die Befragten noch zu rund 70 %.

Namentliche Bekanntheit der Radiosender zusammengefasst
Abbildung 2 (in Prozent, n = jeweils 1.000)

sffentlich rechtliche EEEGEGEEsS]

private ; 88,7
freie 359
Die obige Grafik fasst alle 6ffentlich rechtlichen Radiosender (O1, Hitradio O3, Radio
00 und FM4), alle privaten Radios (KRONEHIT, Life Radio, Welle 1, Lounge FM,
Antenne Wels und Radio Arabella) und die 06. Freien Radios (Radio FRO, Freies
Radio Salzkammergut, Freies Radio Freistadt und Freies Radio B138) zusammen.
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Die Befragten kannten mindestens ein o6ffentlich rechtliches Radio zumindest dem
Namen nach zu 98,5 %. Mindestens ein privates Radio kannten rund 88 % und die Frei-
en Radios waren den Befragten zu knapp 36 % zumindest dem Namen nach bekannt.

2.2.2. Horfrequenz und Beurteilung o6ffentlich rechtliche und private Radios

Fiir eine Einschétzung des Horerlnnenverhaltens ist die rein namentliche Bekannt-
heit unzureichend. Daher wurde noch die Haufigkeit der Nutzung abgefragt und um
eine Beurteilung gebeten.

Irgendein offentlich rechtlicher Radiosender wurde von 77 % in den letzten 24 Stunden
gehort, die Durchschnittsbenotung war ,,gut (MW 1,96). Irgendein privates Radio
wurde nur mehr von 40 % in den letzten 24 Stunden gehdrt, mit etwas schlechterer
Benotung (MW 2,21 auf der 5-stufigen Notenskala). Genauere Ergebnisse sind bei
der Darstellung der einzelnen Freien Radios zu finden.

Zufriedenheit mit dem Angebot 6ffentlich rechtlicher und privater Radiosender

In Bezug auf das Potenzial von Freien Radios ist nicht nur die Gesamtzufriedenheit
mit anderen Radiosendern wichtig, sondern auch welche Charakteristika die Befrag-
ten in der Sendungs- und Programmgestaltung vermissen.

Was wird beim Angebot der 6ffentlich rechtlichen und privaten Sender vermisst?
Abbildung 3 (in Prozent, n = zwischen 891 und 948)
Ichvermisse ...

e ischen und kelturelien Themen IEII 1278 57
Musikauswahl 18 25,3 56,7
Vielfalt an Meinungen und Sichtweisen {173,9 29,8 56,3
regionales Kunst- und Kulturschaffen 0,1 20,6 69,2
lokale und regionale Themen {95 254 65,1
Mehrsprachigkeit der Sendungen 1921 15,4 75,4
Sprachrohr fiir regionale und lokale Vereine {86 24,6 66,8
transparente und offene Strukturen §7 24,6 68

vermisse ich sehr teilweise nicht

Das grofite Defizit der 6ffentlich rechtlichen und privaten Radiosender besteht nach
Meinung der befragten Personen in einer ,,unabhédngigen und kritischen Berichter-
stattung zu sozialen, politischen und kulturellen Themen®. Jede zweite Person ver-
misst dies sehr oder zumindest zeitweise. Auch die Meinungsvielfalt wird stark ver-
misst. Ein wichtiges Thema ist auch die Musikauswahl. Die Mehrsprachigkeit in
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den Sendungen wird am wenigsten vermisst: 75 % der Befragten vermissen diese
nicht bzw. empfinden dieses Charakteristikum bei 6ffentlich rechtlichen und priva-
ten Radiosendern als passend.

2.2.3. Systemkenntnis Freie Radios

Unabhéngig von der namentlichen Bekanntheit der einzelnen 0. Freien Radios wurde
gefragt, ob der Dritte Sektor der Medienlandschaft generell bekannt sei.

Bekanntheit der Existenz von ,Freien Radios”
Abbildung 4 (in Prozent, n=1.000)
Wissen Sie, dass es auch Freie Radios gibt?
ja 59,6

nein . 40,4
Bei dieser Frage wurde nicht nach einem konkreten Freien Radio gefragt, sondern
inwiefern bekannt sei, dass es Freie Radios gibt. Das System ,,Freie Radios* war 60 %
der Befragten ein Begriff. Allerdings schwankt diese Systembekanntheit je nach
Einzugsbereich konkreter Freier Radios®.

Systembekanntheit Freie Radios nach Einzugsgebieten konkreter Radios
Tabelle 3

gesamt Radio FRO FRS FRF Radio B138
Bekanntheit 59,6 % 56,1 % 65,8 % 78,7 % 77,0 %
n=1.000 n=460 n=190 n=150 n=100

Vor allem im Empfangsgebiet vom FRF und Radio B138 ist der Dritte Sektor der
Medienlandschaft sehr bekannt. Falls der Begriff ,,Freie Radios® bekannt war, wurde
nach Charakteristika des Dritten Mediensektors gefragt.

5 Gesamt wurde mit korrigierender Gewichtung gerechnet, je Radio ungewichtet.
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Systembekanntheit und Eigenschaften von Freien Radios
Abbildung 5 (in Prozent, n = jeweils 681)
Freie Radios ...

sind unabhangiy NSS! B 41

sind Sprachrohr fur regionale und lokale Initiativen _ 387 49
bieten eine Vielfalt an Meinungen und Sichtweisen IS0 446 53
férdern regionalbezogene Kunst- und Kulturschaffende _ 720 44
sind gemeinniitzig und nichtkommerziell _ 529 45

bieten sprachliche Vielfalt _ 607 55

sind werbefrei — 632 38

| bekannt |  unbekannt keine Angabe

Unter den KennerInnen des Dritten Sektors ist die Unabhéngigkeit am meisten im

Bewusstsein (59,5 %), gefolgt von ,,Sprachrohr fiir lokale und regionale Initiativen‘
(56,4 %). Auch die ,,Vielfalt an Meinungen® ist noch bei mehr als 50 % verankert ebenso

wie ,,die Forderung regionalbezogener Kunst- und Kulturschaffender* (48,4 %). Neben

der Bekanntheit der Charakteristika wurde auch gefragt, fiir wie wichtig diese gehal-
ten werden. Hier fithrt Unabhéingigkeit (64 %) vor Vielfalt (63 %). Dann kommen

Werbefreiheit und Gemeinniitzigkeit.

Systembekanntheit und Wichtigkeit von Charakteristika Freier Radios
Abbildung 6 (in Prozent, n = jeweils 681)
Freie Radios ...

sind unabhdngig I 274 86
bieten eine Vielfalt an Meinungen und Sichtweisen G20l 275 96

sind werbefrei 5650 323 114

sind gemeinniitzig und nichtkommerziell _ 36,1 10,6

sind Sprachrohr fir regionale und lokale Initiativen — 40,7 10,6
fordern regionalbezogene Kunst- und Kulturschaffende _ 438 83
bieten sprachliche Vielfalt s 53,8 10,1

[Wichtig\ = unwichtig  kann ich nicht sagen

Systemeigenschaften Freier Radios im Vergleich einzelner Freier Radios
Neben der Bekanntheit wurde auch die Wichtigkeit der bekannten Systemeigenschaften
Freier Radios erfragt. Diese Wichtigkeit unterscheidet sich ebenso wie die Bekannt-
heit zwischen den vier erfassten Freien Radios teilweise betrachtlich und wird hier
vergleichend dargestellt, indem der Anteil an Nennungen der jeweiligen Systemeigen-
schaft hinsichtlich ,,Bekanntheit* und ,,Wichtigkeit* herausgegriffen wird.

Die Reihenfolge der Darstellung richtet sich nach dem Anteil an Bekanntheit unter
allen Freien Radios.



Unabhangigkeit

Tabelle 4 (Anteil .bekannt” und Anteil .wichtig” nach Freien Radios)

gesamt
Bekanntheit 59,5 %
Wichtigkeit 64,0 %

n = bek. (wicht.) 1.000 (278)

Regionales Sprachrohr

Radio FRO FRS
57,9 % 61,1 %
66,3 % 56,9 %

460 (163) 190 (65)

Tabelle 5 (Anteil .bekannt” und Anteil ,wichtig” nach Freien Radios)

gesamt
Bekanntheit 56,4 %
Wichtigkeit 48,8 %

n = bek. (wicht.) 1.000 (278)

Meinungsvielfalt

Radio FRO FRS
51,5% 62,5%
50,3 % 44,6 %

460 (163) 190 (65)

Tabelle 6 [Anteil .bekannt” und Anteil ,wichtig” nach Freien Radios)

gesamt
Bekanntheit 50,1 %
Wichtigkeit 62,9 %

n =bek. (wicht.) 1.000(319)

Regionale Kulturforderung

Radio FRO FRS
47,8 % 51,4 %
63,8% 61,5%

460 (163) 190 (65)

Tabelle 7 (Anteil .bekannt” und Anteil .wichtig” nach Freien Radios)

gesamt
Bekanntheit 48,4 %
Wichtigkeit 47,9 %

n =bek. (wicht.) 1.000(319)

Gemeinnitzigkeit

Radio FRO FRS
47,1 % 49,3 %
50,3 % 40,0 %

460 (163) 190 (65)

Tabelle 8 [Anteil .bekannt” und Anteil ,wichtig” nach Freien Radios)

gesamt
Bekanntheit 42,6 %
Wichtigkeit 53,3 %

n = bek. (wicht.) 1.000(319)

Radio FRO FRS
53,3 % 41,0 %
58,9 % 41,5 %

460 (163) 190 (65)

FRF
61,2%
66,7 %

150 (21)

FRF
69.0%
38,1%

150 (21)

FRF
53,5%
47,6 %
150 (21)

FRF
58,9 %
23,8%
150 (21)

FRF
48,8%
33,3%

150 (21)
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Radio B138
61,0 %
65,5%

100 (29)

Radio B138
76,5 %
44,8 %

100 (29)

Radio B138
60,0 %
65,5%

100 (29)

Radio B138
63,5%
51,7 %

100 (29)

Radio B138
52,9 %
55,2 %

100 (29)
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Mehrsprachigkeit
Tabelle 9 (Anteil “bekannt” und Anteil ,wichtig” nach Freien Radios)

gesamt Radio FRO FRS FRF Radio B138
Bekanntheit 33,8 % 34,0 % 29,9 % 33,3 % 42,4 %
Wichtigkeit 36,1 % 36,2% 36,9 % 23,8% 24,1 %
n = bek. (wicht.) 1.000(319) 460 (163) 190 (65) 150 (21) 100 (29)

Werbefreiheit
Tabelle 10 (Anteil .bekannt” und Anteil ,wichtig” nach Freien Radios)

gesamt Radio FRO FRS FRF Radio B138
Bekanntheit 33,0 % 33,3 % 29,9 % 48,8 % 42,4 %
Wichtigkeit 56,3 % 55,2 % 60,0 % 52,4 % 65,5 %
n = bek. (wicht.) 1.000(319) 460 (163) 190 (65) 150 (21) 100 (29)

2.2.4. Bekanntheit und Reichweiten der Freien Radios im jeweiligen
Kerngebiet im Vergleich

Alle Freien Radios wurden nach folgenden Kriterien der Rezeption innerhalb ihres
jeweiligen Einzugsgebietes erfasst:

» Bekanntheit: Welcher Bevolkerungsanteil hat vom jeweiligen Freien Radio zumin-
dest dem Namen nach schon einmal gehort?

» Irgendwann schon gehort: Wer hat das jeweilige Freie Radio schon irgendeinmal
gehort (egal, wann das war)?

» Weitester HorerInnenkreis (WHK): Der Schwellenwert fiir eine regelméfige HorerIn-
nenschaft wurde in Anlehnung an die Studie zu Biirgermedien in Niedersachsen
(Niedersédchsische Landesmedienanstalt 2001) mit ,,zumindest im letzten Monat
(= innerhalb der letzten 30/31 Tage) gehort* festgelegt. Da die Freien Radios auch
Sendungen im Monatsrhythmus anbieten, die regelméBig gehort werden, beginnt
hier der ,,StammbhorerInnenkreis®.

» Engerer Horerlnnenkreis (EHK): Zu Zwecken der groben Vergleichbarkeit mit
konventionellen Reichweitenmessungen (etwa Radiotests) wurde noch ein Engerer
Horerlnnenkreis definiert, der mit ,,innerhalb der letzten Woche/letzten 7 Tage
gehort™ festgelegt wurde. Diese Wochenreichweite wird auch im ,,0sterreichischen
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Radiotest” erhoben (wenn auch meist nur die Tagesreichweite publik gemacht
wird) und macht die Ergebnisse auch zur Radiolandschaft in Osterreich insge-
samt vergleichbar. Eine genauere Darstellung der jeweiligen Ergebnisse findet
sich in den radiospezifischen Auswertungen. Hier soll nur eine kurze Ubersicht
iiber wichtige Daten zu Bekanntheit und Reichweite der Freien Radios in deren
Kerngebieten® gezeigt werden.”

Bekanntheit und Reichweite der Freien Radios in Kerngebieten im Vergleich
Tabelle 11

Bekanntheit schon gehort im letzten Monat (WHK)  in der letzten Woche n
Radio FRO 23,5% 13,7 % 5,2% 2,4 % 460
FRS 41,6 % 29,5 % 21,1 % 14,2 % 190
FRF 52,7 % 32,6 % 16,0 % 8,0 % 150
Radio B138 54,0 % 41,0 % 26,0 % 11,0 % 100
irgendein
Freies Radio  36,7% 22,8% 11,7 % 6,2% 886

Radio FRO hat im Vergleich zu den anderen Freien Radios mit nur knapp 23,5 % die
niedrigste Bekanntheit. Dariiber hinaus sind auch die anderen Werte im Vergleich
zu den anderen Freien Radios deutlich niedriger. Dies ldsst sich zum einen auf das
wesentlich groBere Empfangsgebiet (knapp 440.000 Personen) zuriickfithren oder
auch auf die Stellung von Radio FRO als einziges Radio, das in einem stddtischen/
urbanen Raum angesiedelt ist.

Das Freie Radio Salzkammergut hat mit 41,6 % (abgesehen von Radio FRO) eine
bedeutend niedrigere Bekanntheit als die anderen regionalen Freien Radios bzw. haben
mit 29,5 % deutlich weniger Personen das Radio liberhaupt schon einmal gehért. Den-
noch ist der WHK mit 21,1 % deutlich hoher als beim FRF oder bei Radio FRO und es
horten sogar knapp iiber 14 % das Freie Radio Salzkammergut in der letzten Woche.

Das Freie Radio Freistadt hat mit iber 50 % Bekanntheit einen sehr hohen Ausgangs-
wert im Kerngebiet, dennoch sinkt das Freie Radio Freistadt auf 16 % der Personen,
die es im letzten Monat gehort haben (WHK) und auf 8 % der Personen, die es in der
letzten Woche gehdrt haben, ab, obwohl bereits knapp tiber 32 % der befragten Per-
sonen schon einmal FRF gehort haben.

6 Dabeieinigen Radios nicht zwischen Kern- und Randgebiet differenziert wurde, bei anderen aber schon,
ist ein Vergleich nur hinsichtlich der Kerngebiete mdglich.

7 Die einzelnen Freien Radios sind ohne Berlicksichtigung der Stichprobengewichte berechnet, die Zah-
len zu allen Freien Radios jedoch sehr wohl (siehe Kapitel 2.1.2).
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Das Freie Radio B138 hat mit 54 % die hochste Bekanntheit unter den Befragten und
mit 26 % auch den deutlich besten Wert beim Weitesten HorerInnenkreis. Mit 11 %
der befragten Personen, die das Radio in der letzten Woche gehort haben, fillt Radio
B138 dennoch klar hinter das Freie Radio Salzkammergut zuriick.

Allgemein ist zu sagen, dass die Freien Radios in Oberdsterreich eine Bekanntheit von
iiber 35 % haben und iiber ein Fiinftel der Personen in den Empfangsgebieten schon
einmal ein Freies Radio gehort hat.

2.2.5. Wichtigkeit zentraler Programmcharakteristika

Alle Befragten wurden auch gefragt, wie wichtig ihnen die Programmcharakteristika
der Freien Medien beim Radiohoren generell seien, unabhéngig davon, ob diese mit
Freien Radios schon in Verbindung gebracht werden oder nicht.

Musikauswahl, unabhidngige Berichterstattung, Vielfalt an Meinungen sowie die
lokalen und regionalen Themen sind mit einem Anteil von ca. 43 % bis 62 % an ,,sehr
wichtig® mit Abstand die bedeutsamsten Inhalte. Hier liegen die stérksten Potenziale,
wie auch in der Potenzialanalyse néher analysiert und ausgefiihrt wird.

Wichtigkeit mit Charakteristika bei der Programmgestaltung
Abbildung 7 (in Prozent, n = 934 bis 978)
Wie wichtig sind Ihnen ...

Musikauswah! G251 29161 25

K ischen und kulurcllen Theren TESS2] Bz 5
Vielfalt an Meinungen und Sichtweisen — 4,7 98 57
lokale und regionale Themen JIIIIIINZ5] 29 10 45
offene und transparente Strukturen _ 40,7 188 13,4
regionales Kunst- und Kulturschaffen 23150 38 26,1 12,5
Sprachrohr fiir regionale und lokale Initiativen - 41,6 24,7 13
Mehrsprachigkeit in den Sendungen G651 23 28,2 32,3

[Wichtig| | eher wichtig  eher unwichtig  unwichtig
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2.2.6. Programmzufriedenheit und Importance-Performance-Matrix

Allgemeine Programmzufriedenheit

Der Uberblick iiber die allgemeine Programmzufriedenheit beim jeweils gehorten
Radio zeigt, dass diese bei lokalen und regionalen Themen und als Sprachrohr eben-
solcher Vereine und Initiativen punkten kénnen. Auch bei der Musik herrscht Zufrie-
denheit, mit Abstrichen auch bei der Meinungsvielfalt.

Zufriedenheit mit Kategorien bei der Programmgestaltung
Abbildung 8 (in Prozent, n = 128 bis 159)

lokale und regionale Themen INS%47] 36 67 26
Musikauswah! NZSE] 367 126 2.5

Sprachrohr fir regionale und lokale Initiativen _ 375 131 4
Vielfalt an Meinungen und Sichtweisen JIINE92] 444 145 19
regionales Kunst- und Kulturschaffen _ 489 78 67

unabhangige, kritische Berichterstattung zu sozialen, —
politischen und kulturellen Themen !

offene und transparente Strukturen _ 48,6 195 8,3

Mehrsprachigkeit in den Sendungen INZH 29,7 28,6 20,7

50 176 2,7

|Sehrzufrieden) | eher zufrieden  eher nicht zufrieden  nicht zufrieden

Wirklich aussagekriftig wird das Bild, wenn man dies in Beziehung zur Wichtig-
keit dieser Programmdimensionen setzt und eine ,,Importance-Performance-Matrix*
anlegt.

Importance-Performance-Matrix der Freien Radios in 00
Tabelle 12 (n der Mittelwerte = 128-225)

Programmcharakteristika MW . Importance” MW ,Performance” Differenz
(alternative) Musikauswahl 3,61 3,30 -0,31
unabhangige, kritische Berichterstattung 3,36 3,07 -0,29
Meinungsvielfalt 3,27 3,21 -0,06
offene, transparente Strukturen 2,78 2,87 +0,09
Mehrsprachigkeit 2,31 2,51 +0,20
lokale und regionale Themen 3,19 3,42 +0,21
regionales Kunst- und Kulturschaffen 2,84 3,16 +0,32

Sprachrohr fiir lokale und regionale Vereine 2,80 3,24 +0,44
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Hier wurden die acht Kriterien fiir die Qualitit Freier Radios einmal hinsichtlich Wich-
tigkeit® und andererseits hinsichtlich Bewertung/Erfiillung’ abgefragt und dadurch
gemessen. Hier sind alle Befragten erfasst, die zumindest eines der vier Freien Radios
in OO irgendwann gehért haben.

Trotz teilweise hoherer Zufriedenheit zeigt sich, dass die Erwartungen manchmal
noch hoher liegen. Fiir alle Freien Radios zeichnet sich ab, dass Musikauswahl und
die Art der Berichterstattung zu sozialen, politischen und kulturellen Themen als
relative Schwachstellen bzw. als Potenzial nach oben erkennbar sind. Hinsichtlich
Mehrsprachigkeit und der Berticksichtigung der lokalen und regionalen Aspekte liegt
die Zufriedenheit iiber den Erwartungen.

2.2.7. Publikumsbeteiligung

Bei den Freien Medien ist die Einbeziehung des Publikums durch aktive Beteiligung
ein wichtiges medienpolitisches Ziel. Dies wurde durch vier Fragen erhoben:

» Wiéren Sie bereit, selbst am Programm eines Freien Radios mitzuwirken?
(Mitwirkungsbereitschaft)

» ,Wiren Sie bereit, an einem Workshop teilzunehmen, bei dem Sie erfahren, wie
man eine Radiosendung gestaltet, technisch betreut und produziert?* (Schulungs-
bereitschaft)

» ,,Kennen Sie Personen, die selbst eine Sendung gestaltet haben?* (Radiomache-
rinnen-Kenntnis)

» ,Haben Sie bereits bei einer Sendung der Freien Radios mitgemacht bzw. eine
gestaltet? (konkrete Mitwirkung)

Diese Aspekte werden ausfiihrlicher bei den einzelnen Radios (und auch fiir dorf tv)*
dargestellt. Hier soll aber ein erster Uberblick gegeben werden. Dabei werden hin-
sichtlich Mitwirkungs- und Schulungsbereitschaft jene Antworten zusammengefasst,
die auf ,,ganz bestimmt* oder ,,wahrscheinlich lauteten.

8 Importance, Skala 1 = unwichtig, 2 = eher unwichtig, 3 = eher wichtig, 4 = sehr wichtig
9 Performance, Skala 1 = nicht zutreffend, 2 = eher wenig zutreffend, 3 = eher zutreffend, 4 = sehr zutreffend
10 Beidorftvwurde die Bereitschaft abgefragt, selbst aufgenommene Videos auf dorf tv zu zeigen.
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Publikumsbeteiligung Freie Radios nach Dimensionen und Radios

Tabelle 13
Dimension gesamt
Mitwirkungsbereitschaft 18,4 %
Schulungsbereitschaft 27,3 %
Radiomacherinnen-Kenntnis 28,3 %
konkrete Mitwirkung 6,5%

n=1.000

Radio FRO
19.8 %
27,8%
25,9 %

5,4 %
n=460

FRS
19,6 %
25,9 %
30,4 %

6,3%
n=240

FRF
16,7 %
25,3 %
42,7 %
1.3 %
n=150

Radio B138
17,3 %
28,7 %
39.3%

8,7 %
n=150

Insgesamt haben 6,5 % aller Befragten schon an einer Sendung mitgewirkt, 18,4 %
haben zumindest die Bereitschaft dazu. Hier liegt ein gutes Potenzial. FRF und Radio
B138 konnen auf iiberdurchschnittliche Mitwirkung, Radio FRO auf {iberdurchschnitt-

liche Mitwirkungsbereitschaft zihlen.

Noch hoher als die Mitwirkungs- ist die Schulungsbereitschaft. Bei allen Radios liegt
die Schulungsbereitschaft bei tiber 25 %, im Durchschnitt iiber alle Radios gerechnet,
bei 27,3 %. Offensichtlich kénnen nicht nur die Freien Radios, sondern die Radio-
landschaft generell auf ein doch iiberraschend hohes Interesse an Wissen und Beteili-
gung bauen. Dass fast 30 % jemanden kennen, der bei einem Freien Radio mitmacht,
ist ebenfalls ein starkes Potenzial, ganz besonders beim FRF und beim Radio B138.
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3.1. DIFFERENZIERUNG NACH POTENZIALBEREICHEN UND -THEMEN
Als ,,Potenziale* der analysierten Freien Medien (Freie Radios und dorf tv in O0)
werden die Moglichkeiten bezeichnet, die diese Medien bei jenen Menschen erken-
nen und nutzen konnen, welche bisher noch nicht zum HorerInnen-/SeherInnenkreis
zu zihlen sind. Damit werden Chancen ersichtlich, die Reichweite zu erhohen, aber
auch, die mit der Arbeit Freier Medien verbundenen sozial-, kultur- und gesellschafts-
politischen Ziele in breiterem Umfang umzusetzen.

Zum Themenkreis ,,Potenziale bei Fernstehenden*"' zihlen:

» Die grundsitzliche Ansprechbarkeit fiir Freie Medien hinsichtlich Programmaus-
richtung und -angebot gemaf den Leitlinien und Programmstrukturen der Freien
Medien (,,Grund- oder Inhaltspotenzial®);

» die Identifizierung der damit abgrenzbaren grundsétzlich ansprechbaren Personen
nach verschiedenen soziodemografischen und soziokulturellen Kriterien wie Alter,
Bildung, Migrationshintergrund, relative Ortsgrofie, Kerngebiet der Versorgung,
Mediennutzung und Freizeitverhalten (,,Strukturpotenzial®);

» die Herausfilterung jener Sendungen, Programmbereiche und sonstigen Angebote
(wie die Mitwirkung an der Programmgestaltung), die konkret dazu fithren kon-
nen, das Grundpotenzial anzusprechen und zu aktivieren (,,Marketingpotenzial ).

Das Marketingpotenzial wurde fiir alle Freien Radios insgesamt und dann fiir jedes
einzelne Freie Radio dargestellt, ebenso wie fiir dorf tv. Dabei wurden fiir die Horer-
und Seherlnnen ,,sehr wichtige* Programmdimensionen hinsichtlich ihrer Bedeutung
fiir verschiedene Sendungsformate und -inhalte niher analysiert. Auch die Bereit-
schaft, sich an der Programmgestaltung der Freien Medien aktiv zu beteiligen und
diesbeziigliche Schulungsangebote anzunehmen, wurde erfasst.

Das Marketingpotenzial hinsichtlich Sendungsformaten und -inhalten wurde den
Freien Radios nur als interne Analyse zugédnglich gemacht und ist in der Studie nicht
dargestellt, da diese in Konkurrenz zu anderen Radios stehen. Bei dorf tv sind einige
Aspekte des Marketingpotenzials hingegen in der Studie enthalten, ebenso wie Betei-
ligungs- und Schulungsbereitschaft fiir alle Freien Radios und fiir dorf tv.

11 Als ,Fernstehende” werden hier . Nicht-Horerlnnen Freier Radios” und ..Nicht-Seherlnnen von dorf
tv”in 00 zusammengefasst.
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3.2. ANALYSESCHRITTE UND -DIFFERENZIERUNGEN

Um die Potenziale der Freien Medien auflerhalb des bisherigen Hoérerlnnen-/Sehe-
rInnenkreises zu erschliefen, sind daher dem Grunde nach drei Analyseschritte not-
wendig: ?

1. Abgrenzung des ,,Grundpotenzials®: Wer ist insgesamt aufgrund bisheriger
Medienerfahrungen und medienbezogener Meinungen bzw. Wertvorstellungen
als inhaltliche Zielgruppe der Freien Medien zu sehen?

2. Wie differenziert sich diese Zielgruppe nach sozialen und kulturellen Aspekten?

3. Mit welchen Angeboten und Mitteln, die schon derzeit im